Republica de Panama

Autoridad Nacional de Aduanas

Procedimiento de rectificacion de la DUCA-T Transportistas y Agente de Carga en el
Portal de Captura de la DUCA-T.

a. Solicitud de rectificacion

Para iniciar una solicitud de rectificacién en el menu lateral izquierdo, seleccione la
opcién “Consulta” para visualizar sus declaraciones.

Imicio
DLC &-T -

Muewa

Corsulta

Rectificaciores

e Ubique la declaracién a rectificar y haga clic sobre el “Correlativo de gestion”
para abrir el detalle.



# Correlativo de gestid) Mo, de DUCAT Estado Fecha de creacidn Mombre del € Pais de inicio Pais de destil Transportista

GTE22 -
59462 GT2600000057ae1s | T ondiente | 10/02/2025 juan Guatemala  ElSalvadar  TRANS
de aprobacidn  21:27:24
TOBAR
GTE22 -
SO461 GT25000000978617 E’Pe”d‘e”tﬁ 10092025 juan Guatemala | El Salvador | TRANS
e aprobacion 21241
TOBAR
GTE22 -
S4ED GT25000000978616 O Pendiente  10/0%/2025 juan Guatemala |l Salvador | TRANS
de aprobacidn | 2101306
TOBAR
GTE22 -
5450 GTs000000978E1s . endiente 101092025 juan Guatemala | El Salvador | TRAMS
de aprobaciaon 2110031
TOBAR
GTG22 -
o458 sT2500000057861a O endiente 101052025 juan Guatemala | El Salvador | TRANS
de aprobacion  0&2437 TOBAR
GTP7S-
B Pendients | 10/0%/2025 ) SINGEFI,
457 GT250000005975599 de aprobacién | 081354 juan Guatemala El Salvador LOCIEDAD
ANONIME,
GTE22 -
5456 GT2500000007850e O Pendiente  10/0%/2025 juan Guatemala | El Salvador | TRAMS
de aprobacidn  0%:31:36
TOBAR
GTG22 -
53454 sT25000000978597 . o endiente 101082025 juan Guatemala | El Salvador | TRANS
de aprobacidn  0451:27 TORAR
GTG22 -
53453 GT2s00000057a595 o Fendiente | 10008/2025 juan Guatemala | El Salvadar | TR&NS
de aprobacion | 03:51:29 TOBAR
GTG22 -
[ Pendiente 1040972025 .
o452 GT25000000975595 de aprobacion | 02:30:01 juan Guatemala El Salwador  TRAMS
TOBAR
Pagina 1 de 5 [45 elementos] 1 2 3 4 &8 3 ]

e La declaracion seleccionada se abrird inicialmente en modo lectura. Para iniciar
una rectificacién, presione el botdn “Iniciar solicitud de rectificacion”.

Elasistente de la DUGAT Trdnsito internacional, le guiard pas o a paso en |3 elaboracidn de la declaraciin
* Datas requeridos

BMEM Faco:-Expontador  Faso3-Importador  Fasod-Rutadetrdnsito | PasoS-Transportistayunidad detransporte  Fasof-Canductor  Faso7-Mercancias  FasoS-Documentas desaporte

Paso9-Equipamisnts  Peso 10-Guardarls declaracian

El sistema presentard la pantalla en la que se deben ingresar en el campo
“Comentarios” el motivo de la rectificacidon y/o las observaciones que justifiquen el



cambio. En caso aplique, el usuario debera adjuntar documentos de soporte que
respalden la solicitud, utilizando el botén “Seleccionar archivo”, el cual le permitira
seleccionar el archivo a adjuntar.

Agregar DUCAT a Bandeja para Rectificacién

Numero de DUCA-T

PAZ20000000415736

Usuario rectifica

usuario_prueba

Comentarios

Prueba para realizar rectificacién

Adjuntar soporte (opcional)

| Seleccionar archivo |[Ningun archivo seleccionado Subir

Archivo subido correctamente

Adjuntos

Salir Iniciar

Se mostrard una ventana donde podrd navegar a la carpeta donde se encuentra el
archivo a adjuntar, debera seleccionarlo y presionar el boton “Abrir”.

» Escriterio » DocSoporteRectificacion v O Buscar en DocSoporteRectif., 2@

Mueva carpeta =~ O o
Nombre Fecha de modificacion Tipo lamafio
| € DocSoporteRectificacion] pdf 23/1/2026 21:12 Chrome PDF Docu.., 84 KB|
| & DocSoporteRectificacion2 pdf 23142026 21:12 Chrome FDF Docu... 84 KB
Mombre: DocSoporteRectificacion.pdf “ | Todos las archivaos (%%
Abrir |', Cancelar

Se mostrard el nombre del archivo seleccionado, luego debera presionar el botdén
“Subir”.



Agregar DUCAT a Bandeja para Rectificacion

Numero de DUCA-T

PA200CO0004 15736

Usuario rectifica

usuario_prueba

Comentarios

Prueha para realizar rectificacion

Adjuntar soporte (opcional)

Seleccionar archivo |Docﬁopor‘teRemﬁraﬂon1 pof

Archivo subido correctamente

Adjuntos

MNo hay adjuntos

Salir Iniciar

Se mostrard el listado de documentos adjuntos, como se muestra en la siguiente
imagen. Si desea eliminar el documento adjunto, presione el botén “Eliminar”.

Agregar DUCAT a Bandeja para Rectificacion

Numero de DUCA-T

PA20000000415736

Usuario rectifica

usuario_prueba

Comentarios

Prueba para realizar rectificacion

Adjuntar soporte {opcional)

Seleccionar archivo | Ningtn archivo seleccionado Subir

Archivo subido correctamente

Adjuntos

DocSoporteRectificacionl.pdf

Salir Iniciar

Si desea agregar mas archivos, debera repetir el proceso descrito.

Luego de ingresar los datos, debe presionar el botdn “Iniciar”.



Agregar DUCAT a Bandeja para Rectificacion

MNumero de DUCA-T Leario rectfica

GT25000000972617F admingtad

Comerntarios

Adjurtarsoporte [opcioral)

Seleccionar archivo | Ningldn archivoseleccionadn Subir

Salir Iniciar

Una vez iniciada la creacién de la solicitud, el sistema habilitara la edicion de la DUCA-T
en los campos permitidos y la declaracidn pasard al estado “En proceso”.

La declaracidn en desarralln es interracio

Bl sistente de la BUGA-T Trénsita internacional, le guiard paso a pasa en @ elaboracion de a declaracidn
* Datos requeridos

Paso2-Exportador | Paso2-Importador  Pasod-Rutadetrdnsito | PasoG-Transportistayunidaddetransporte  Pasob-Conductor  Paso7-Mercancias  PasoS-Documentos desoporte

Fasod-Equipamients  Fasn10-Guardarla dedaracidn
Paisde procedercia’ Adiera de inicio®
Guatemala ® ACS BFS DEGUATENMALA, £.A- 01 - Aduana Frantera %=
Depéisito de origen@ Lugarde embarque @
Seleccione - Seleccione -
Lugarde ink o del trirsito: 52 conignard <l b, aduana y g rde
inkcio del e ns o co e pandente
Lugerds desting deltrirho; Seconsgnan ol M aduama plugarde  poooo oo Al e de destinat
Hesting del trinsito ca e pandiente.
ElZalvador %~ TERRESTRE LA HACHADLURA- 05 - Aduana Frontera %
Interes cus renterario
o - Depdsita de destino & Lugarde desembarqus @
Seleccione - Seleccione
Régimznaduerem? Modo de trarsporte
Trénsitointernacional - Transporteterrestre

Okbsz naciones (lorgitud mevims: 1500 caracteres) )

Pruebasobre transitos con transporte bajosus propins medios. |Trénsito por vehiculos pesadns o equipo especial que se movilizan porsus propios medios

b. Edicion y guardado de cambios

La rectificacion se realiza utilizando el asistente de captura de la DUCA-T. Se podra
navegar por las secciones del formulario para efectuar los ajustes requeridos
presionando los botones “Anterior” y “Siguiente”. La plataforma habilita Unicamente



los campos autorizados para rectificacion 'y mantiene las validaciones
correspondientes durante el proceso.

La declaracidn en desarrollo s interracional de interdsclarenteraria,

El asistente de |a DUCAT Trdns ito internacional, le guiars pasna paso en la elaboracidn de la declaracidn
* Datos requeridos

Pasol-Auta  FPaso2-Exportador | Paso3-importador  [EUSCEESCSIESITERRICNN  Fo:o 5 -Transportistay unidad detransporte Faso6-Conductor | Faso 7-Mercancias | Paso®-Documentos desoporte
Fasod-Equipamienta | Faso10-Guardar |a declaracidn
@ Ruta de la Declaracidn
Orden Fais Adera de inicio Advare de pas
Rute: 52 raquiara dsfinir bz aduanzs dacada @i
relieard =l teinz iz, n 1 Guatemala ACS BFS de Guatemala, 5.4 ADUANA PEDRD DE ALRADD
n H £l 3alvador TERRESTRE LA HACHADURA TERRESTRE LA HACHADURA

EUCUETN Sisuisnte

Durante la edicién, se guardaran los cambios que se realicen en cada paso. Al llegar al
paso final, se muestran las opciones de navegacién y gestidn de la solicitud siguientes:

e Anterior: Regresa al paso previo de la edicion.

e Ver diferencias: Muestra un comparativo de la informacion original versus la
informacién modificada.

e Guardar: Almacena la solicitud en estado “Guardada”, sin enviarla a
aprobacion.

.

Guardar y Solicitar Autorizacidn: Finaliza la edicidon y envia la solicitud a
revision/aprobacion.

Elasistents dela DUCA-TTrénsito internacional, le guiard paso a paso &n la elaboracidn de la declaracidn.
* Datos requeridos

Fasol-FRuta Faso 2-Exportador Faso 2 -Importador Faso 4-FRutadetrdnsito Faso 5 -Transpornstaywunidad de transporte

Faso G- Conductor Faso 7-Mercancias Faso&-Documentos desoporte Faso3-Equipamiento Faso 10-Guardarla declaracidn

Declarcidnoompletada: Se procederd aguardarla declaracidn de trédnsitolocalmente, para enwio posterioral servidor central.

Anterior L’erDifer-zn-:ias- Guardar Guar-:lar-:,-":‘-nli-:itar_-'a.utnriza-:i:'in




c. Ver diferencias

La opcién “Ver diferencias” permite revisar los cambios realizados antes de enviar la
solicitud. El sistema muestra las secciones disponibles y, al seleccionar una seccion,
presenta:

o Datos previos: Informacién registrada originalmente en la DUCA-T.

e Datos modificados: Informacién propuesta por el usuario en la solicitud de
rectificacion.

e Comparacion de datos: Visualizacion de las diferencias entre la informacién
previa y la modificada. En color rojo se mostraran los datos que han sido
modificados, y en color verde los datos nuevos.

Tino dacumerta de ideatilicacido:

Tipo ducumenta de identificaskdin:

Consignataria

Birecelin consignataria: Foe: Tipo ducumento de identificacidn: A

Mismero identificacién: 1234567 Pais EmisiGn documents: Gustensis

Nabor tranacsidn: Vador transporte: Valos e acuara fatak 4 00 Walor transacoide: 199 Walor transportes 1 00

Valor sagueo: 1 00 Valor 410 gastos: 1 10

d. Envio a aprobacién y seguimiento

Al seleccionar la opcion “Guardar y Solicitar Autorizacién”, la solicitud se remite a los

funcionarios responsables para su revision y la declaracién pasa al estado “Enviada
Pendiente”.




Declaracion Pendiente de
Autorizaciéon

Su declaracian ha sido guardada. y enviada a autorizacion

Una vez verificada la solicitud por el Servicio Aduanero correspondiente, la declaracion
puede pasar a estado “Autorizada” o “Rechazada”.

Notificacion de resultados

Cuando la solicitud de rectificacion sea autorizada o rechazada por el Servicio
Aduanero, el sistema notificard al usuario por correo electrénico; también se podra
consultar el estado de la solicitud en la bandeja de solicitudes de rectificacion.

[Rectificacion DUCA-T] GT25000000978597 | ID 2190 | Autorizada

E Resumir
notificaciones @ S« & -~ &
® Ppara; @ Usuario Prueba @ notificaciones Jue 12/02/2026 17:23
5% Este mensaje esté en Espafiol Traducir alnglés Mo traducir nunca de Espariol

Resolucién de Rectificacion DUCA-T

Notificacién autom itica del Portal DUCA

Su solicitud de rectificacion a la DUCA-T GT25000000978597 ha sido revisada por el servicio aduanero,
con el siguiente resultado:

Estado: Autorizada

1D Solicitud 2180

DUCA-T (GT25000000978597

Titule Resolucion de Rectificacion DUCA-T
Pais GT

Correo usuarioprueba@sieca.int
e e Comentario de prusts

Este correa fue generado automaticamente, Por favor no responda a este mensaje,

SIECA - Portal DUCA

Si una solicitud es rechazada, se podra ingresar una nueva rectificacion realizando las
correcciones indicadas por el Servicio Aduanero.



e. Bandeja de solicitudes de Rectificacion

Para dar seguimiento a las solicitudes generadas, debe seleccionar la opcién
“Rectificaciones” en el menu DUCA-T.

Inicio
DUCA-T -

Muswa

Caorsulta

Rectifi@ciones

Desde esta funcionalidad el usuario puede:

e Visualizar el listado de solicitudes de rectificacidn y su estado actual.

DUCAT Fedhs inidial Fecha firal Estado XLimpiar

GTOA0A000000000 ddfmm/az=a [a] ddf mm/azaz =] Tadm

<

Declaraciores en Barndsja de Rectifiaciores

umerode Nes Pais de Pais Estado fecta Comertarios Gomertarios Ustario
#cciores DUCAT d Mo mbre delexportador inicio destinn Tareportisa licitied opercidn solicitarte reslucisn solicitarte
GTIEII0ONSTRSAE  FlEA juan Gumtemala ElSalvador  GTG2ETRANS TOEAR [ it pervierm JEEYUIENE admingtad
aduana
GT2000000037174 113 sdfaf Guatemala  Panamé CRODDDZ-TRANSPORTES GRANT 2. Gk 20/ 2026 Prusba

SOCIEDAD ANO HINA

GT250000003 /8615 197 juan Guatemala  ElSavador  GTGZETRANS TOBAR 11411 2035 11111

GT2E300000385E2 191 juan Gustemala  ElSalvador  GTGZETRANS TOBAR EnPreso 11112025 111

GT2EA000003785E2 190 juan Gustemala  ElSalvador  GTG2E-TRAMS TOEAR EnPreso 10112025 111

GT25000000378595 189 juan Gustemala ElSalvador  GTG2TRANS TOBAR 03/02/2026 Pruzbaz Prusbade portal admingtad
aduana

GT25000000378614 188 juan Guatemala  ElSalvador  GTG2ETRANS TOBAR 11411 2025 Prusbarectficacidn  Pruebasprobacién  admingtad
sduana

GT250000003 /8614 187 juan Guatemala  ElSavador  GTGZETRANS TOBAR 10/11f 2035

GT25000000378598 186 juan Guatemala  ElSavador  GTGZETRANS TOBAR 10/11f 2035 Frueba Autorizada admingtad
aduana

GT2E000000378615 155 juan Guatemala  ElSalvador  GTGZETRANS TOEAR 04112025 admingtad
aduana

Anterior 2 3 siguiente



e Abrir una solicitud guardada para continuar su edicién, cuando aplique.

DUCAT Fecha inisial

GTO000000000000 dd/ mm/aaaa

Declarmsiones enBa rdeja de Rectifi@siores

Numeno de Me= - Jeguiard; enlzeizbomas:
DUCAT Id * Batos regquerides
S P 1= | . ST Y P Pr—— P —" e
#f s procecerciat Adiarecsinint
GT200000003 72174 1188 Guztemala xv PUESTO FRONTERIZ O INTEGEA DO DE CORINTO - M - Aduana Frantera %

Depisioceorgen® Lgardeerion =@

Ligerd et e csarigra e
[ERR S —

GT250000003 72615 137

L e desir del e e svasignasd elpab.adims yhgarde D o desting® Aduars ce cestiro®
Sestie el s o pordie e
GT259800009 78582 191 B Panami xv PASDTANOSS- 1413 duznsFronsers xv
Ha v

Depésta g2 ceziro Leriedzmmzms @

GT253000003 7252 2 130

Aigimenadianerst Mot 2 tmrepanet

GT250000009 72596 1249

T o internacional T Tremparte semsiv

Otszriaziones (longt o mesime: 1 20 vmsizres @

GT250000003 72614 155

GT250000003 72614 1B7

GT250000003 75535 156

GT250000003 72615 155

e Consultar el detalle de la solicitud, incluyendo documentos adjuntos y el
comparativo de cambios.



DUCAT Fecha inicial
GTOO00000 0000000 ddfmm/faaaa
Declaraciores enBandaja de Rectifi@ciones
Mumero de Mem
Acciores DuUCA&T Id
GT2500000038 72595 21349
GT200000008 72174 1124
GT2E50000008 72615 187
-“- GT25990000978552 191
Dates Generals 190
Rutas Fiscales
conductor
129

hilerca deras

Equipa miemos

Detlle de Do ume oS

Trars ports 3 ¢ unidad de ta e port:

GT2E0000005 72614

GT250000009 73535

GT250000003 72615

1z2

17

156

135

flares

sloren adena totak.

slor sequro:

“omparacidn de datos

ta

aieinieie: Gt

ugar Embarque:

sis destina: 1 Sl

ugar Desembarque:

egimen Aduaneru: 0

bservasiones

portador

e expostadors uan

ieroidensheaciin:

“onsignatario

s consigneten: S

e idenSfcackin: 1234567

halor ranswecidi:

tialor dires gastos:

e transporter

A inieioc A0S EOS o Cuslensta 54

Valores

Welar

s 100

Velor seguns 100

s destine: TEFRESTRE LLHACHADEL,

Hoda Transporte: 3

Bireccsin Exportadorjusn

Pais Emisitn documenta: Gustenels

Direzciin consignateno:Flores

Pais Emisitn docuenta: Gustnala

e Revisar la trazabilidad de eventos asociados al flujo de rectificacion.

DUCAT Fecta inicial

GTO000000000000 48/ mm/aasa

Declamciones enBa ndeja de Rectifimsiones

Numero de
Agciores pucAT

GT250000004 72595

GT200000004 7174

GTZ50000004 7615

GT259900004 78532

GT254000004 72532

GTZ50000004 78595

GT250000009 75614

GTZ5M000004 7614

2189

1189

17

191

190

189

8

w7

Mombre del exportadar

juan

sdfmdf

juan

juan

juan

juan

juan

juan

Fecta firal

4df mm/asss

Faiz de
inigio

Guatemala

Guatemala

Guatemala

Guatemala

Guatemala

Guatemala

Guatemala

Guatemala

Faiz
desting

Elgalvador

Panamd

ElSalvador

ElSalvador

Elgalvador

ElSaivadar

ElSaivador

ElSalvador

Estade

[=} Todm

Trarspartisa

GTG22-TRANS TOBAR

CRODOOZ-TRANSPO RTES GRANT &
SOCIEDAD AND NIKA

GTG2-TRANS TOBAR

GTB2E-TRANS TOBAR

GTG22-TRANS TOEAR

GTG2E-TRANS TOBAR

GTGZ-TRANS TOBAR

GTG2-TRANS TOBAR

Emde
solisitud

Gunrd

EnFroxeo

EnPrce=n

f. Estados y flujo de una solicitud de rectificacion:

Estados de la solicitud

Una solicitud puede transitar por los siguientes estados:

1. En proceso (en preparacidon/edicion por el usuario).
2. Guardada (almacenada sin envio a revisién por el usuario).

Fecha
opersciin

03/ 02/ 2026

202026

1913/ 2025

11/13/ 2025

11711/ 2025

03/ 02/ 2025

/132025

1013/ 2025

Comertarics
solisitante

Prugba

1111

Prugbaz

Prugbarectfician

ador ctros gastoss 010

Degositn Origen:

Depositn destine

Tipo documents e sdenticaciin:

Tipo decuments e ienticaciin: 45

Comertarics Usiaric

resolusidn solicitante
admingtad
aduana

Prugbade portal sdmingtad
sduana

Prusbasprabacidn  sdmingtad
aduana

lor transparte: 0.1

e E



Enviada pendiente (enviada a Servicio Aduanero para resolucion).
Autorizada (aprobada y aplicada por el Servicio Aduanero).
Rechazada (no aprobada por el Servicio Aduanero).

Anulada (no enviada y anulada por el usuario).

o v s~ w

Consideraciones

e Una solicitud se considera resuelta cuando el Servicio Aduanero la Autorizado
Rechaza.

e Para que el Servicio Aduanero pueda Autorizar o Rechazar una solicitud de
rectificacion ésta debe de encontrarse en estado “Enviada pendiente”.

e Las notificaciones de creacion y resolucién seran remitidas al correo electrénico
configurado para el usuario.

e Una vez la solicitud es enviada para aprobacién, el usuario no podra anularla ni
modificarla.

e El usuario no puede generar dos o mas solicitudes de rectificacién para la
misma DUCA-T si existe una solicitud previa que aun no haya sido aprobada o
rechazada.

e Para que la DUCA-T pueda optar al flujo de rectificacidon es necesario que dicha
DUCA-T se encuentre en estado Impresién Aprobada o Transito Autorizado.
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